Skanderborg

Kommune

Fagsekretariatet Zldre og Handicap, Skanderborg Kommune
Januar 2020
SBSYS sag: 27.57.00-K09-1-17

Skanderborg Kommune

Socialtilsyn Midt — tilsynsrapporter
2019

Fra bo- og aktivitetstilbud i Skanderborg Kommune

Rapporterne er kopieret fra Tiloudsportalen.dk, hvor rapporterne ligger offentligt tilgaengeligt. Bemaerk at
konklusionerne de fleste steder er kopieret i kortere format. Dette skyldes, at konklusionerne i de fleste tilfselde blot
er en opsamling eller opsummering af indholdet i afsnittet “Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen”.



Indhold

Bostederne Skanderborg/Pensionatet Skanderborg @st og Bofaellesskabet Kilden..........ccocevvevvvveeveecreeeneenne. 2
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd...........cc.eeiiiiiiiiiciieeceecee ettt e 2
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen ..........c..oooviiiiiiiiiiiciieeceecce et 3

Bostederne Skanderborg/Stattecenter SKANAEIDOIE .......ocoveieeiiiiieeeeee ettt eaee s 6
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd...........oocuviiieeiii et e 6
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen ..........c..oocviiiiiiiciiicciieceece et 7

Bostederne SKanderborg/SOISTKKEN .........coveiviiiiciieceeece ettt ettt et e eve et s ta e s tneeaveesre e taenasenns 9
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd...........cc.eeiiiiiiiiiciieeceecee ettt e 9
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsSmodellen ...........cooeeciiiii i 10

Bostederne SKanderborg/BrUunR@] ..........ccveeiueiieeee ettt eee e et e e et e eeaae e et e eeareeenteeeenteeennas 13
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud...........cc.eeeiiiiiiii i et 13
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen ..........c..cooviiiiiieiiiiciiiceece e 13

Bostederne Skanderborg/Galten Bofaallesskaber.........ccveviiiiiiiiiiiiiecece et 17
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd...........occcuviiiieciiie et 17
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsSmodellen .........c.oooeeuiiiiieciiei e 18

Landsbyen Sglund (herunder BaVnebJErg) .....cvioviei ettt sttt ssbe e e seae e saee e ebaeenans 22
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud...........cc.oeeiiiiiiiicciicceeeeee e et 22
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsSmodellen .........c.oooeeuiiiiieciie i 23

Kjaersholm Botilbud/Havehuset 0g TraaningSholiGEINE .....ccveieeuvieeieeeee ettt 29
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd............ccuviiiieiiiecce et et 29
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen ..........c..cooviiiiiieiiiiciicece e 30

) 001 o T TSP P O U PSP OPPTPRUPON 33
Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbUd...........occcuviii it 33
Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsSmodellen .........c.coeeeciiiiiicciiie e 33



Bostederne Skanderborg/Pensionatet Skanderborg @st og
Bofallesskabet Kilden

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud

Publiceret den

06-05-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bostederne Skanderborg/Pensionatet Skanderborg Ost og
Bofzllesskabet Kilden samlet set lever op til kravene jf. § 6 1 lov om socialtilsyn og dermed kan
opretholde sin godkendelse. Tilbuddet er godkendt efter SEL §84 med ¢én aflastningsplads og ABL
§ 105 stk. 2/ SEL § 85 med 32 pladser fordelt med 24 pladser pa Pensionatet Skanderborg Ost og 8
pladser pad Bofzllesskabet Kilden. Bostedet er godkendst til at modtage borgere 1 alderen 18-85 ar
med psykisk og fysisk udviklingshemning. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet med
udgangspunkt i de mal, der ma vere for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og
forudsatninger understoatter parathed og muligheder for deltagelse i forskellige aktivitets- og/eller
beskeftigelsestilbud. Tilbuddet medvirker til, at borgerne har mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og fallesskaber, og at borgerne fér stotte til at udvikle og
vedligeholde de sociale kompetencer, som deltagelse i aktiviteter og sociale relationer og netvark
kreever, vurderer socialtilsynet. Der er en bred vifte af tilbud internt pa tilbuddet, som henvender sig
til borgere med forskellige interesser og aldre. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en
bredt beskrevet mélgruppe, og ved indsatsen, sd vidt det er muligt, tager udgangspunkt i de mél,
som er formuleret i myndighedsomrddets handleplaner. Dog vurderer socialtilsynet, at der er
utydelighed ved opstilling af mal og delmal for den enkelte borger. Tilbuddet er fortsat i en
implementeringsproces med en neuropadagogisk tilgang og metodik. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet er kommet godt fra start og at processen fremadrettet understottes af to fagkonsulenter fra
organisationen Bostederne Skanderborg. Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale
sundhed, og forebygger episoder med magtanvendelser og overgreb. Det er socialtilsynets
vurdering, at tilbuddet er godt i gang med en forandring i organiseringen med opdeling af
medarbejderne i1 grupper og revidering af madeatholdelse. Socialtilsynet vurderer, at lederen har
proceskraft og de grundleeggende kompetencer i form af uddannelse og erfaring med mélgruppen
og ledelse til, at skabe den enskede udvikling, 1 det rette tempo. Socialtilsynet vurderer ogsa, at
lederen har fuld opbakning fra medarbejderne til disse udviklingstiltag og @ndringer. Det er
lederens mal, at skabe en baredygtig organisation, hvor borgerne oplever tryghed og
genkendelighed, dette med udgangspunkt i neuropaedagogikken. Det er socialtilsynets vurdering, at
lederen driver tilbuddet fagligt og ekonomisk forsvarligt, og satter rammerne for den strategiske



udvikling og lykkedes med forandringsledelsen. Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at
medarbejderne forholder sig pa en reflekteret og etisk made til borgerne med respekt for borgernes
integritet og ligeledes i samarbejdet med parerende. Endeligt vurderer socialtilsynet, at borgerne
trives 1 deres boliger og at de har indflydelse pa de tiltag, der gennemfores 1 de felles fysiske
rammer.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen
Uddannelse og beskaeftigelse

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte
borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudsatninger, understotter paratheden og
mulighederne for deltagelse i uddannelse, beskaftigelse eller samveers- og aktivitetstilbud.

Med fé undtagelser har alle borgere ved tilbuddet et dagtilbud ved Skanderborg Aktivitetscenter,
som tilherer samme organisation, og her er aftalt et samarbejde, hvor begge tilbud bidrager til
statusbeskrivelser og justering af indsatsen.

Socialtilsynet vurderer, at stabiliteten i de enkelte uddannelse, beskaftigelse eller samvers- og
aktivitetstilbud er svingende for malgruppen.

Selvsteendighed og relationer

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understetter, at borgerne indgér i sociale relationer og
lever et selvstaendigt liv 1 overensstemmelse med egne ensker og behov.

Det er vurderingen, at tilbuddet medvirker til, at borgerne gives mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse 1 sociale aktiviteter og faellesskaber, og at borgerne far stotte til at udvikle og
vedligeholde de sociale kompetencer, som deltagelse i aktiviteter og sociale relationer og netveerk
krever.

Det er ligeledes vurderingen, at tilbuddets indsats er rettet imod at borgerne ved deltagelse 1
relevante dagtilbud kan indga i sociale relationer og her opave selvsteendighed.

Det er vurderingen, at tilbuddet ensker abenhed mod og involvering 1 og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund, et enske som med udgangspunkt i borgernes forudsatninger kan vare

vanskeligt at indfri.

Malgruppe, metode og resultater

Socialtilsynet vurderer, at der er match mellem malgruppen med voksne med udviklingshemning
og den neuropzdagogiske tilgang.

Tilbuddet har med denne tilgang skaerpet fokus pa uoverensstemmelse mellem graden af borgerens
kognitive og kommunikative evner og omgivelsernes krav og forventninger.



Den neuropaedagogiske tilgang er under implementering og socialtilsynet vurderer, at
medarbejderne med denne indsigt og nye handlemuligheder vil styrke trivslen og trygheden pa
tilbuddet fremadrettet.

Socialtilsynet vurderer ogsa, at tilbuddet med fordel kan styrke kvaliteten af malarbejdet, idet der
mangler systematik og overblik i det skriftlige arbejde.

Socialtilsynet velger, at give et udviklingspunkt pa dette omrade.
Organisation og ledelse

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet er godt i gang med implementering af ny organisering.
Lederen har proceskraft og de grundleeggende kompetencer i form af uddannelse og erfaring med
maélgruppen og den forandringsledelse der skal til, for at skabe den enskede udvikling, i det rette
tempo.

Socialtilsynet vurderer, at lederen er lykkedes med processen omkring den enskede forandring.
Dette med fuld opbakning fra medarbejderne og everste ledelse.

Det er lederens mal, at skabe en baredygtig organisation, hvor borgerne oplever tryghed og
genkendelighed, dette med udgangspunkt i neuropaedagogikken. Der skal ogsa vaere baredygtighed
for medarbejderne med gennemskuelighed, ro, overblik.

Det er vurderingen, at lederen driver tilbuddet fagligt og ekonomisk forsvarligt, og setter rammerne
for den strategiske udvikling. Lederen inddrager medarbejderne reelt, analyserer og skaber derudfra
nye rammer for medarbejderne og borgerne.

Leder og medarbejderne har en samstemmende opfattelse af, at den ny organisering herunder
medeatholdelse, overlap og booking fungere godt i hverdagen.

Der er aktuelt en personalegennemstromning og et sygefravar, pa niveau med sammenlignelige
arbejdspladser.

Kompetencer

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har relevante uddannelse, efter- og
videreuddannelse samt erfaring som grundlag for de nedvendige kompetencer 1 forhold til den
faglige indsats.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at medarbejderne forholder sig pé en reflekteret og etisk
made til borgerne med respekt for borgernes integritet bl.a. i forhold til borgernes selvbestemmelse
og samarbejde med pérerende.

Endeligt vurderer socialtilsynet, at den nye falles faglighed med neuropadagogik vil tilfore
tilbuddet yderligere kvalitet.



Fysiske rammer

Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer danner velegnede rammer for borgernes liv
og for den faglige indsats, der ydes.

Borgerne har egne rummelige lejligheder, hvor de kan traekke sig tilbage, have gaster osv., og
samtidig giver de mange fallesarealer muligheder for socialt samvar og aktiviteter med andre
borgere.

De fysiske rammer fremstar velholdte og indbydende og borgere giver udtryk for, at de trives i1 de to
afdelinger.

Sundhed og trivsel

Det er vurderingen, at tilbuddet respekterer borgernes integritet og understotter borgernes
medinddragelse og indflydelse pa eget liv og hverdagen i tilbuddet.

Samtidigt vurderer socialtilsynet, at tilbuddet kan vare udfordret af borgernes selvstendighedsret
og valg af fx usund levesis pa den ene side og medarbejdernes tilgang og stette til sund levevis pa
den anden side.

Socialtilsynet vurderer ogsa, at borgerne trives 1 tilbuddet og modtager den stette der skal til,
athengigt af takstsystemer fra visiterende myndighed.

I forbindelse med udvikling af skriftlighed i dokumenter omkring enkelte borgere, anbefaler
socialtilsynet, at der rekflekteres over om ordlyden afspejler den neuropaedagogiske tilgang, der er
under implementering.

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed, og forebygger magtanvendelser og
overgreb.



Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

13-03-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bostederne Skanderborg/Stettecenter Skanderborg lever op til
kravene jf. § 6 1 lov om socialtilsyn. Bostederne Skanderborg/Stettecenter Skanderborg er godkendt
til at modtage borgere med fysisk og psykisk udviklingshemning i alderen 18-85 ar efter
servicelovens § 108 og almenboliglovens § 105 stk. 2. Tilbuddet bestar af 3 afdelinger:
Bofallesskabet Skreenten; 6 pladser efter almenboliglovens § 105 stk. 2. Bofallesskabet Poul La
Coursvej; 13 pladser efter almenboliglovens § 105 stk. 2. Bofallesskabet Toftegardsvej; 2 pladser
efter almenboliglovens § 105 stk. 2 samt 4 pladser efter servicelovens § 108. Det er socialtilsynets
samlede vurdering, at tilbuddet understotter borgernes adgang til uddannelse og beskeftigelse og at
borgerne inkluderes i lokalsamfundet. Desuden, at borgerne ud fra deres forudsetninger, stottes i at
opnd selvstendighed og leve deres liv efter egne ensker og pa egne betingelser. Tilbuddet udbyder
forskellige aktiviteter, som giver borgerne gode muligheder for, at indga i relevante aktiviteter og
feellesskaber, hvor sociale relationer udvikles. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet sikrer borgerne
indflydelse bl.a. via aftholdelse af beboermeder og medinddragelse i flere tiltag i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet kan redegere for faglige tilgange og metoder, som er relevante
for malgruppen og generelt bidrager til at skabe positive resultater for borgerne. Tilbuddet anvender
den rehabiliterende- og anerkendende tilgang, hvor neuropadagogik og relationsarbejde er vigtige
elementer i at skabe et individuelt fundament for den enkelte borger, med henblik pa at borgerne
opnar mest mulig selvbestemmelse og uathaengighed. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet
er i proces med at udvikle maden, hvorpé der resultatdokumenteres, med henblik pa, at opna en
mere ensartet tilgang og kvalitetssikring af indsatsen. Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet
understotter borgernes fysiske og mentale sundhed samt trivsel. Det er socialtilsynets vurdering, at
tilbuddet forebygger magtanvendelser og overgreb via den padagogiske indsats. Socialtilsynet
vurderer, at tilbuddet har en hensigtsmessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse,
der er kendetegnende ved at drive tilbuddet strategisk samt fagligt og skonomisk forsvarligt. Det er
socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har formelle socialpaedagogiske kompetencer samt
viden om og indsigt 1 malgruppens sa&rlige udfordringer og stottebehov. Medarbejderne har en hgj
anciennitet, hvilket bidrager til et indgadende kendskab til borgergruppen og kontinuitet i
opgavelosningen. Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammers udformning, indretning og
faciliteter er velegnede samt hensigtsmeessige i forhold til tilbuddets mélgruppe og understotter
borgernes trivsel og udvikling. Herunder at borgerne kan have et privatliv, samtidig med at de kan
indga 1 aktiviteter, sociale relationer og fellesskaber.



Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg stgtter borgerne
i uddannelse og beskaftigelse. Tilbuddet vaegter, at borgerne er tilknyttet en form for
beskaeftigelse og tager udgangspunkt i den enkelte borgers funktionsniveau. Alle borgerne er i
beskzeftigelse, der pa forskellig vis understgtter, at borgerne inkluderes i samfundslivet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet deltager i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige for at
understgtte, at malene for borgernes beskaeftigelse opnas.

Selvsteendighed og relationer

Det er socialtilsynets vurdering, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg overordnet
understgtter borgernes selvstaendighed og dannelse af relationer, og generelt sgger at styrke
borgernes egne gnsker om at knytte relationer og deltagelse i det omkringliggende samfund.
Ligeledes vurderes det, at tilbuddet sgger at udvikle stgrst mulig grad af selvstaendighed hos
borgerne, som alle har forskellige forudsaetninger og behov. Tilbuddet arrangerer aktiviteter, der
blandt andet involverer borgernes deltagelse, hvilket giver borgerne mulighed for aktiv deltagelse i
aktiviteter og sociale feellesskaber, relationsdannelse og mulighed for at udvikle et socialt liv.

Malgruppe, metode og resultater

Det er socialtilsynets vurdering, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg har en klar
malgruppebeskrivelse. Malgruppen er voksne borgere med fysisk og psykisk udviklingsheemning i
alderen 18-85 ar. Det er socialtilsynets vurdering, at tilouddet kan redeggre for faglige tilgange og
metoder, som er relevante for malgruppen og generelt bidrager til at skabe positive resultater for
borgerne. Tilbuddet anvender den rehabiliterende- og anerkendende tilgang, hvor
neuropaedagogik og relationsarbejde er vigtige elementer i at skabe et individuelt fundament for
den enkelte borger, med henblik pa at borgerne opnar mest mulig selvbestemmelse og
uafhaengighed. Der laegges vaegt p3, at tilbuddet har fokus pa de borgere, som udvikler en
begyndende demens, og handler, safremt borgerne ikke laengere profiterer af tilbuddets
paedagogik og malsaetning.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at tilbuddet er i proces med at udvikle maden, hvorpa
der resultatdokumenteres, med henblik pa, at opna en mere ensartet tilgang og kvalitetssikring af
indsatsen.

Organisation og ledelse

Det er Socialtilsyn Midts vurdering, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg har en
hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse, der er kendetegnende ved
at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk forsvarligt. Der laegges vaegt pa, at lederen saette
rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetager den daglige drift. Der leegges ligeledes
veegt pa, at lederen er tilgaengelig og engageret samt inddrager borgerne, medarbejderne og de
pargrende i den daglige drift.



Det er socialtilsynets vurdering, at lederen har erfaring med og viden om malgruppen, som
udmgnter sig i en refleksiv tilgang til medarbejdernes indsats i forhold til borgernes behov.

Kompetencer

Det er socialtilsynets vurdering at medarbejderne ved Bostederne/Stgttecenter Skanderborg bade
har formelle socialpsedagogiske kompetencer samt viden om og indsigt i malgruppens szerlige
udfordringer og stgttebehov. Medarbejderne har en hgj anciennitet, hvilket bidager til et
indgaende kendskab til borgergruppen og kontinuitet i opgavelgsningen. Medarbejderne arbejder
anerkendende og inddragende med udgangspunkt i borgernes gnsker til hjaelp og stgtte. Det
indgar ligeledes i vurderingen, at ledelsen har et strategisk fokus med henblik pa at sikre, at
medarbejderne pa kort og lang sigt har de ngdvendige kompetencer.

Fysiske rammer
Det er socialtilsynets vurdering, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg
understgtter borgernes trivsel og udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammers udformning, indretning og faciliteter er velegnede
samt hensigtsmaessige i forhold til tilbuddets malgruppe.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne kan have et privatliv, samtidig med at de kan indgd i
aktiviteter, sociale relationer og feellesskaber.

Desuden er det socialtilsynets vurdering, at borgerne profeterer af afdelingernes beliggenhed,
som er i gaafstand til indkgbsmuligheder og busforbindelser.

Sundhed og trivsel

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bostederne Skanderborg/Stgttecenter Skanderborg respekterer og
accepterer borgernes integritet. Tilbouddet veegter, at borgerne sa vidt muligt, har en selvstendig
livsfgrelse og inddrager borgerne mest muligt i eget liv.

Socialtilsynet vurderer ligeledes, at tilbuddet under hensyn til malgruppens forudszetninger, sikrer
borgerne indflydelse bl.a. via afholdelse af beboermgder og medinddragelse i flere tiltag i
tilbuddet generelt.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed
samt trivsel. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet udbyder et bredt udvalg af savel individuelle som
feelles aktiviteter, som tager udgangspunkt i borgernes gnsker.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet forebygger magtanvendelser og overgreb via den
padagogiske indsats.



Bostederne Skanderborg/Solsikken

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

22-02-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Det er Socialtilsyn Midt’s samlede vurdering, at Bostederne Skanderborg/Solsikken opfylder
kravene jf. § 6 1 Lov om Socialtilsyn. Tilbuddet er godkendt til 26 ABL § 105 stk.2 pladser og 10
§104 pladser i Malkevejen. Socialtilsynet vurderer, at borgerne pa Solsikken gennem deres
individuelle dagtilbud har mulighed for, at udfolde sig via aktiviteter, som understotter den enkeltes
trivsel og udvikling herunder i tilbuddets integrerede, skaermet dagtilbud Malkevejen. Malkevejen
er til for de borgere, der ikke leengere kan deltage i eksterne tilbud. Aktuelt benyttes 7 ud af de 10
pladser. Socialtilsynet vurderer, at borgere 1 Ma&lkevejen bliver modt af medarbejdere, der skaber ro
og aktiviteter, der ud fra den neuropadagogiske tilgang tilpasses den enkelte borger. Det er
Socialtilsynets vurdering, at borgerne, under hensyn til deres individuelle behov og muligheder,
stottes til at leve et aktivt liv med relationer, socialt samver og aktiviteter og at der udarbejdes mél
herfor. Solsikken er integreret i lokalsamfundet, hvor borgere deltager i og inviterer til forskellige
aktiviteter, og der samarbejdes med frivillige. Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at
Solsikken understotter borgernes kontakt og relation med deres familie, blandt andet ved at invitere
parerende og netvaerk til arlige traditioner. Det er Socialtilsynets vurdering, at Solsikken kan
redegore for sammenheng mellem méalgruppe, mélsatninger og resultater, som er understottende
for borgernes udvikling og trivsel. Solsikken udferdiger interne handleplaner pa baggrund i
visitationsgrundlaget og arbejder struktureret med malbare konkrete mal, som lebende folges op
med henblik pé, at borgerne modtager den rette indsats. Socialtilsynet har pa dette tilsynsbesog haft
fokus pa den neuropadagogiske - og psykologiske tilgang. Denne tilgang giver medarbejderne
indsigt i borgernes kognitive niveau, kontaktfunktion og personlighed. Socialtilsynet vurderer, at
dette hjelper medarbejderne til, at made borgerne med niveausvarende krav og forventninger. Det
er Socialtilsynets vurdering, at Solsikken understatter borgernes fysiske og mentale sundhed, hvor
borgerne respekteres, anerkendes og inddrages med udgangspunkt i deres funktionsniveau og
ensker. Det er Socialtilsynets vurdering, at medarbejdernes kompetencer modsvarer borgernes
behov, hvad bade angar omsorg, pleje, udvikling og vedligeholdelse af kompetencer, herunder 1 det
interne tilbud, Malkevejen. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets neuropaedagogiske tilgange og
paedagogiske strategier understotter borgernes trivsel, og forebygger magtanvendelser og overgreb i
tilbuddet. Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en kompetent leder med mange &rs
erfaring 1 tilbuddet, hvilket understotter medarbejderne og indsatsen overfor borgerne. Socialtilsynet
vurderer, at leder 1 samarbejde med den gvrige organisation har fokus pa kompetenceudvikling for
ledelse og medarbejdere. Det vurderes, at leders organisering af dagligdagen 1 tilbuddet er med til,
at kvalitetssikre indsatsen overfor borgerne. Tilbuddet star aktuelt overfor et lederskifte. Den



nuvarende leder fratraeder 31. januar 2019 og en ny leder forventes at kunne tiltraede 1. april 2019.
Personalegennemstremningen ligger lavt med en heoj medarbejderanciennitet. Sygefravaret ligger
indenfor rammen af sammenlignelige arbejdspladser. Socialtilsynet vurderer, pa baggrund af
budgettets skonomiske rammer og athengigt af tilbuddets ekonomiske prioriteringer, at det er
muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der har et niveau svarende til tidligere ar. Det er
Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne pa Solsikken samlet set har de uddannelser, viden og
erfaringer, som er relevante for malgruppens behov. Det vurderes, at tilbuddets organisering
sammenholdt med medarbejdernes kompetencer er medvirkende til, at sikre en tryg og forudsigelig
hverdag for den enkelte borger 1 tilbuddet. Det er Socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer pé
Solsikken samlet set understotter borgernes udvikling og trivsel for bade privatliv, fellesskab og
aktivitetstilbud. Det er Socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer i Melkevejen giver
muligheder for at skaerme borgere og skabe ro, til de aktiviteter og de indsatser der ma forega.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaftigelse
Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne pa Solsikken gennem deres individuelle dagtilbud, har
mulighed for at udfolde sig gennem aktiviteter, som understgtter deres trivsel og udvikling.

Tilbuddet har et integreret, skeermet dagtilbud Maelkevejen, til de borgere, der ikke laengere kan
deltage i eksterne tilbud. Aktuelt benyttes 7 af de 10 pladser der er i Mealkevejen. Socialtilsynet
vurderer, at borgere i Maelkevejen bliver mgdt af medarbejdere, der skaber ro og aktiviteter, der
tilpasses den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne pa Malkevejen har deres faglige afsaet i den
nueropaedagogiske tilgang.

Tilbuddet har et taet og konstruktivt samarbejde bade med det interne og de eksterne dagtilbud,
hvor der er Igbende dialog i forhold til koordinering mal og den daglige trivsel, ligesom der
samarbejdes omkring de arlige handleplansmgder.

Selvsteendighed og relationer

Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne med udgangspunkt i deres individuelle behov og
muligheder stgttes til at leve et aktivt liv med relationer, socialt samvaer og aktiviteter i og udenfor
tilbuddet.

Tilbuddet stgtter borgernes selvsteendighed med udgangspunkt i konkrete mal, der opstilles efter
principperne bag SMART mal, og der fglges Igbende op herpa.

Solsikken er integreret i lokalsamfundet, hvor borgerne deltager i forskellige aktiviteter, og der
samarbejdes med frivillige.

Tilbuddet understgtter pa forskellig vis beboernes kontakt med deres familie; blandt andet ved at
invitere pargrende og netveerk til arlige traditioner og statusmgder.
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Malgruppe, metode og resultater
Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet kan redeggre for sammenhang mellem malgruppe,
malsatninger og resultater.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne forstas ud fra en gennemarbejdet neuropadagogisk
undersggelse, og at medarbejdernes feelles forstaelsesramme bygger pa neurovidenskabelig
forskning og paedagogik, som danner udgangspunkt for den faglige indsats.

Det er socialtilsynets vurdering, at dette skaber reduktion i problemskabende adfaerd og bedre
trivsel og udvikling for borgerne, og dermed positive resultater.

Tilbuddet udfeerdiger interne handleplaner pa baggrund i visitationsgrundlaget og arbejder
struktureret med malbare konkrete mal som Igbende fglges op med henblik p3a, at borgerne
modtager den rette indsats.

Endeligt er det socialtilsynets vurdering, at Solsikken aktivt samarbejder med lokale aktgrer
omkring borgernes mal.

Organisation og ledelse
Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en kompetent og ansvarlig leder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets leder har relevant uddannelse og efteruddannelse og mange
ars erfaring med tilbuddet, hvilket understgtter medarbejderne og indsatsen overfor borgerne.

Socialtilsynet vurderer at, leder har fokus pa kompetenceudvikling for bade ledelse og
medarbejdere.

Det vurderes, at leders organisering af dagligdagen i tilbuddet er med til, at kvalitetssikre
indsatsen overfor borgerne.

Tilbuddet star aktuelt overfor et lederskifte. Den nuvaerende leder fratraeder 31. januar 2019 og en
ny leder forventes, at kunne tiltreede 1. april 2019.

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet i den mellemliggende periode kan fungere med ledelse fra
de andre Bosteder i Skanderborg.

Medarbejdere og leder tilbydes supervision og intern sparring i et omfang, der er medvirkende til
at kvalitetssikre det faglige arbejde, vurderer socialtilsynet.

Personalegennemstrgmningen ligger lav, hvor medarbejderancienniteten i gennemsnit er 9 ar.
Sygefraveeret ligger indenfor rammen af sammenlignelige arbejdspladser.

Kompetencer
Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne pa Solsikken samlet set har de uddannelser,
viden og erfaringer, som er relevante for malgruppen og tilbuddets faglige tilgang.

Tilbuddet arbejder med individuel og faelles kompetenceudvikling og har fokus pa, at erhverve
viden fra videre- og efteruddannelser, som omszaettes i relevante kompetencer til gavn for den
faglige indsats.
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Det er socialtilsynets vurdering, at engagerede medarbejderne mgder borgerne med respekt for
deres integritet og retssikkerhed.

Fysiske rammer
Det er Socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer pa Solsikken understgtter borgernes trivsel
og de faglige tiltag der skal til.

Det er Socialtilsynets vurdering, at de gvrige fysiske rammer fremstar lyse og rummelige og
indrettede under hensyntagen til borgernes behov med mulighed for bade privatliv og feellesskab.

Det er ogsa socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer ved dagbeskaeftigelsen Malkevejen
giver muligheder for at skaerme de borgere, der har behov herfor, med individuelt tilrettelagte
tilbud.

Det er ligeledes Socialtilsynets vurdering, at udenoms arealerne indbyder til aktiv udeliv.

Sundhed og trivsel

Det er Socialtilsynets vurdering, at Solsikken understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed,
hvor borgerne respekteres, anerkendes og inddrages med udgangspunkt i deres funktionsniveau
og motivation.

Socialtilsynet mgder rolige borgere, der trives pa tilbuddet.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Solsikken stgtter borgerne i adgangen til relevante
sundhedsydelser, ligesom medarbejderne har relevant viden, som modsvarer borgernes behov.

Solsikken har eget beboerrad, hvor borgerne kan ytre sig og komme med forslag til indflydelse pa
dagligdagen i tilbuddet.

Endeligt vurderer Socialtilsynet, at den falles neuropaedagogiske tilgang virker formildende og
konfliktnedtonende, sdledes at udadreagerende adfaerd, magtanvendelser, vold og overgreb sa
vidt muligt undgas.
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Bostederne Skanderborg/Brunhgj

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

12-09-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bofellesskabet Brunhgj lever op til kravene jf. § 6 i lov om
socialtilsyn. Bofallesskabet Brunhgj er godkendt efter Servicelovens §85. Tilbuddet er godkendt til
10 borgere med udviklingsh&mning. Socialtilsynet vurderer, at Bofellesskabet Brunhgj fortsat kan
opretholde sin godkendelse som socialt tilbud. Det er socialtilsynets vurdering at tilbuddet, set i
forhold til malgruppens forudsatninger, understotter borgerne i dagbeskaeftigelse. Det er ogsa
socialtilsynets vurdering, at borgerne med udgangspunkt i deres individuelle ensker og behov,
stottes til, at leve et aktivt liv med gode relationer, socialt samver og aktiviteter. Det er
socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder ud fra en klart defineret malgruppe og at tilbuddets
faglige tilgange og metoder understotter borgernes trivsel, stattebehov og udvikling. Der arbejdes
ud fra en fzlles forstielse og tilgang med afsat 1 neuropaedagogikken, med stotte fra interne
fagkonsulenter pa praksisniveau. Socialtilsynet vurderer, at denne faglige tilgang kvalificerer
samspillet mellem medarbejdere og borgere i den sociale indsats, og er medvirkende til, at skabe
positive resultater for borgerne i form at gget selvbestemmelse og selvhjulpenhed. Socialtilsynet
vurderer, at dokumenter indeholdende mal for to borgere fremstar mangelfulde og kan konstatere, at
der aktuelt foreligger planer for tiltag, med det formal at kvalificere dokumentations- og
maélarbejdet 1 2019. Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne trives i tilbuddet og far den stotte
de er visiteret til, bade hvad angar fysisk og mental sundhed. Tilbuddet har primo 2019 faet en ny
daglig leder, som kender Skanderborg kommunes bosteder, fra et tidligere virke pa et lignende
tilbud. Socialtilsynet vurderer, at lederen er tilgengelig, tydelig i sin ledelsesstil og at hun tilferer
tilbuddet nogle kvalitetslaft, fx med kontinuerlig ekstern fagspecifik supervision, samarbejde med
lokal myndighed om fremsendelse af handleplansmal og nye arbejdssystemer for medarbejderne.
Socialtilsynet vurderer ogsd, at den daglige drift varetages ansvarsfuldt og kompetent af ny leder og
medarbejderne, dog med en noget lav medarbejdertid pr. borger. Det er Socialtilsynets vurdering, at
de fysiske rammer er velegnede til borgernes livsforelse og den faglige indsats der ydes.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaftigelse

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet understgtter borgerne i deres dagbeskaeftigelse.
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Socialtilsynet vurderer ogsa, at malarbejdet er mangelfuldt og konstaterer, at der aktuelt
foreligger planer for tiltag, med det formal at kvalificere dokumentations- og malarbejdet i 2019.

Selvsteendighed og relationer
Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne med udgangspunkt i deres individuelle gnsker og
behov, stgttes til, at leve et aktivt liv med gode relationer, socialt samveer og aktiviteter.

Tilbuddet stgtter borgernes selvstaeendighed med udgangspunkt i individuelle mal og fglger op
herpa.

Tilbuddet er integreret i lokalsamfundet og understgtter borgernes kontakt med deres familie og
netvaerk, bl.a. via ledsagelse, ved at veere dben overfor besgg i tilbuddet og ved at invitere til arlige
hgjtidsarrangementer.

Malgruppe, metode og resultater
Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder ud fra en klart defineret malgruppe og at
tilbuddets faglige tilgange og metoder understgtter borgernes trivsel, stgttebehov og udvikling.

Der arbejdes hovedsageligt ud fra en falles forstaelse og tilgange med afsaet i
neuropaedagogikken.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet verbalt dokumenterer positive resultater for borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at dokumenter indeholdende mal for to borgere fremstar mangelfulde og
kan konstatere, at tilbuddet har planer for kvalificering pa dokumentationsomradet i 2019, med et
nyt dokumentationssystem og rutiner.

Socialtilsynet vurderer endeligt, at tilbuddet samarbejder med eksterne aktgrer for at understgtte
borgerens udvikling og stgttebehov.

Organisation og ledelse
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets nye leder, efter % ars ansaettelse er godt i gang med at give
tilbuddet et kvalitetslgft pa udvalgte omrader.

Lederen har blandt andet igangsat systematisk afholdelse af ekstern fagspecifik supervision, et
samarbejde med lokal visiterende myndighed om fremsendelse af handleplansmal, og nye
arbejdssystemer pa tilbuddet.

Leder beskrives som tilgeengelig, vellidt og kvalificeret, af de interviewede interessenter.

Socialtilsynet vurderer ogsa, at den daglige drift varetages ansvarsfuldt og kompetent af ny leder
og medarbejderne, dog med en noget lav medarbejdertid pr. borger.

Kompetencer
Det er Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har de relevante kompetencer der skal til, for at
yde paedagogfaglige indsatser til borgerne.

Neuropaedagogikken er et centralt element og under stadig udvikling og implementering pa
tilbuddet.
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Socialtilsynet vurderer, at denne faglige tilgang kvalificerer samspillet mellem medarbejdere og
borgere i den sociale indsats, og er medvirkende til, at skabe positive resultater for borgerne i
form at gget selvbestemmelse og selvhjulpenhed.

Socialtilsynet vurderer, at tre medarbejdere er uddannede indenfor neuropaedagogik, og tre
medarbejdere har faet planlagt et undervisningsforlgb.

Dette stgttes yderligere af to lokale ambassadgrer, der har til opgave at kvalificere Bostederne i
Skanderborg fremadrettet i den neuropadagogiske tilgang.

@konomi

Overordnet vurderes kommunale tilbud at have en baeredygtig og gennemsigtig gkonomi.
Kommunale tilbud skal ikke indsende regnskab til tilsynet, hvorfor vurderingen af tilbuddets
gkonomiske baeredygtighed er baseret pa de indberettede nggletal fra arsrapporten. Det er
tilsynets vurdering, at tilbuddets budget understgtter fortsat gkonomisk baeredygtighed. Der er
ved godkendelsen af budgettet lagt vaegt p3, at tilbuddets budget ikke vurderes at indeholde
poster, der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed, og at der vurderes at veere
sammenhang imellem pris og kvalitet.

Tilbuddets godkendte budget for 2019 indeholder en forventning om en stigning i den samlede
omsaetning pa 11,1% ift. budget 2018. Tilbuddets samlede omkostningsniveau forventes at stige
tilsvarende.

Tilsynet vurderer, at det, pa baggrund af budgettets gkonomiske rammer og afhaengigt af
tilbuddets gkonomiske prioriteringer, er muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der er
tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst.

Jf. tilbuddets arsrapport for 2018, har omsaetningen vaeret ca. 10% hgjere end budgetteret,
samtidig har der veeret et tilsvarende merforbrug pa personaleomkostninger. Tilbuddet har alene
anvendt ca. 17% af de afsatte midler til kompetenceudvikling, hvilket kan fa indflydelse pa
tilbuddets socialfaglige kvalitet fremadrettet.

Socialtilsyn Midt vurderer i gvrigt, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for tilsynet pa det niveau
Lov om socialtilsyn laegger op til for sa vidt angar regnskabsnggletal for 2018 og budget for 2019.

Fysiske rammer
Det er Socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer er hjemlige og velegnede for borgernes liv
og for den faglige indsats der ydes.

Tilbuddet er i god stand med renoveret kgkken og gode, rummelige faellesarealer og lejligheder.

Det er Socialtilsynets vurdering, at rammerne imgdekommer borgernes behov for bade fallesskab
og privatliv, og giver mulighed for, at opretholde et socialt netvaerk.

Sundhed og trivsel
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgerne i medinddragelse og indflydelse pa eget
liv, ud fra en individuel tilgang.
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Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at borgerne bliver set, hgrt og anerkendt og inddrages
pa de ugentlige husmgder.

Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel med udgangspunkt i
borgernes gnsker og behov.

Det er vurderingen at, tilbuddet forebygger magtanvendelser, vold og trusler via en
neuropaedagogisk tilgang.

16



Bostederne Skanderborg/Galten Bofaellesskaber

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

21-06-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Det er Socialtilsynets samlede vurdering, at Galten Bofzllesskaber lever op til kravene 1 Lov om
Social Tilsyn § 6. Det er Socialtilsynets vurdering, at Galten Bofellesskaber stotter borgerne i at
udnytte deres fulde potentialer i forhold til aktivitetstilbud og beskeftigelse, under hensyntagen til
deres funktionsnedsattelser. For at stotte udviklingsperspektivet i forhold til beskaeftigelse, vurderer
socialtilsynet, at Galten Bofallesskaber soger at arbejde helhedsorienteret, og at inddrage den
enkelte borgers netverk, herunder eventuelle parerende i beskrivelse af mulige ensker og mél. Det
er Socialtilsynets vurdering, at borgerne med udgangspunkt i deres individuelle gnsker og behov,
stottes til, at leve et aktivt liv med relationer, socialt samvar og aktiviteter. Ligeledes vurderes det,
at tilbuddet stotter borgerne, s de opndr sterst mulig selvsteendighed 1 eget liv og feerden. Det er
Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder ud fra en klar beskrivelse af malgruppen, som er
borgere 1 alderen 18-85 ar med udviklingsha&mning, bosiddende 1 de to bofzllesskaber med 6
borgere pa Skolevej og 9 borgere pé Firklovervej. Det er socialtilsynets vurdering, at den
neuropadagogiske tilgang er relevant og givende for tilbuddets mélgruppes trivsel og udvikling.
Det er ogsa Socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet sgger, at skabe positive resultater for
borgerne, og arbejder med faglige tilgange og metoder, som er relevante for malgruppen. Det er
Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets medarbejdere og ledelse sikre, at borgerne foler sig trygge,
bliver hort respekteret og anerkendt gennem daglig kontakt og stette, hvor tilbuddet har fokus pa, at
det er borgerperspektivet der er i centrum. Socialtilsynets vurderer, at borgerne inddrages i eget liv
under hensyntagen til funktionsniveau, hvad angér individ niveau som i faellesskabet, hvor borgerne
har faste kontaktpersoner og stottes i beboermoder og fallesskab. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet understotter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel, at der samarbejdes med
relevante eksterne aktorer, ligesom de folges til sundhedsydelser efter behov. Det er Socialtilsynets
vurdering, at tilbuddets neuropadagogiske tilgang, med respekt for borgerne, og indgéende
kendskab til den enkeltes udfordringer og behov, forebygger brug af magtanvendelser, samt vold og
trusler borgerne imellem. Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet er hensigtsmaessigt
organiseret. Tilbuddet er en del af Skanderborg kommunes Bosteder. Tilbuddet har faet en ny
daglig leder der er tiltradt pr. 1. februar 2019. Lederen har ledelseserfaring fra et lignende
bofallesskab i Skanderborg kommune. Socialtilsynet vurderer, at lederen er faglig kompetent,
tilgeengelig og vellidt blandt medarbejderne. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er organiseret
saledes, at borgerne kan fa kontakt til veluddannede medarbejdere og fi den stotte, de har brug for.
Personalegennemstremningen ligger aktuelt hojt, da nogle medarbejdere er fratradt af naturlige
arsager. Sygefraveret ligger lavt indenfor rammen af sammenlignelige tilbud. Det er socialtilsynets
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vurdering, at medarbejdernes kompetencer vedligeholdes og udvikles gennem supervision, og der er
afsat midler til faglig udvikling i bofellesskaberne samt i en falles pulje for Bostederne
Skanderborg. Den faglige udvikling har fokus pé systemisk anerkendende tilgang, neuropaedagogik
og rehabilitering. Galten Bofallesskabers to bosteder danner velegnede rammer for borgernes liv og
den faglige indsats der ydes. De fremstar velholdte, og borgernes lejligheder er rummelige og
indrettet efter borgernes egne ensker og sarlige behov.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse

Det er socialtilsynets vurdering, at Galten Bofzallesskaber stgtter borgerne i at udnytte deres fulde
potentialer i forhold beskaeftigelse- og aktivitetstilbud, under hensyntagen til deres
funktionsnedsaettelser.

Selvom det ikke er tilbuddets opgave at opstille mal for borgernes beskzftigelse, understgttes
borgerne i at gennemfgrer de forlgb, de er i gang med.

Borgerne ved Galten Bofallesskaber er tilknyttet beskaeftigelsestilbud, der pa forskellig vis stgtter
borgerne og stimulerer deres udvikling.

For at stgtte udviklingsperspektivet i forhold til beskzeftigelse, vurderer socialtilsynet, at Galten
Bofallesskaber s@gger at arbejde helhedsorienteret, og at inddrage den enkelte borgers netvaerk,
herunder eventuelle pargrende i beskrivelse af mulige gnsker og mal.

Selvstaendighed og relationer
Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne med udgangspunkt i deres individuelle gnsker og
behov, stgttes til at leve et aktivt liv med relationer, socialt samvaer og aktiviteter.

Ligeledes vurderes det, at Galten Bofzellesskaber sgger, at udvikle st@rst mulig selvsteendighed hos
borgerne, som alle har forskellige forudsaetninger og behov.

Det er samtidig socialtilsynets vurdering, at Galten Bofallesskaber har konkrete udviklingsmal for
borgernes udvikling af sociale kompetencer og selvsteendighed og opfglgning heraf.

Malgruppe, metode og resultater

Det er Socialtilsynets vurdering, at Galten Bofeellesskaber har en tydelig malgruppebeskrivelse,
som er borgere i alderen 18-85 ar med udviklingshaeemning. Tilbuddet rader over 2 afdelinger i
Galten.

Det er socialtilsynets vurdering, at den neuropadagogiske tilgang er relevant og givende for
tilbuddets malgruppes trivsel og udvikling.

Det er ogsa Socialtilsynets vurdering, at Galten Bofeellesskaber sgger, at skabe positive resultater
for borgerne, og at borgerne er inddraget i udarbejdelsen af de paedagogiske handleplaner med
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mal for borgernes ophold. disse vurderes jeevnligt og justeres ved handleplanmgderne med
deltagelse af borgerne, pargrende og myndighed.

Socialtilsynet vurderer, at der er tiltag pa vej bade fra tilbuddets og kommunens side, der vil
fremme tydelige positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner
opstiller for borgernes ophold.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Galten Bofallesskaber samarbejder og inddrager relevante
eksterne aktgrer, i arbejdet for at opna de opstillede mal for borgerne.

Organisation og ledelse

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en faglig kompetent og ansvarlig leder. Lederen er
tiltradt pr. 1. februar 2019 og hun har ledelseserfaring fra et lignende bofzellesskab i Skanderborg
kommune.

Socialtilsynet vurderer, at lederen er tilgeengelig og vellidt blandt medarbejderne.

Hun medvirker ogsa til implementering af den neuropaedagoigiske tilgang, som er s@sat i
Skanderborgs bofeallesskaber, vurderer socialtilsynet.

Lederen har genoptaget ekstern fagspecifik supervision for medarbejderne og modtager selv faglig
sparring i regi af Skanderborg kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er organiseret saledes, at borgerne kan fa kontakt til
veluddannede medarbejdere og fa den stgtte, de har brug for.

Personalegennemstrgmningen ligger aktuelt hgjt, da nogle medarbejdere er fratradt af naturlige
arsager.

Sygefraveeret ligger lavt indenfor rammen af sammenlignelige tilbud.

Kompetencer
Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne ved Galten Bofaellesskaber har relevant
uddannelse og erfaring, som er med til at opbygge relationer til og mellem borgerne.

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne ved Galten Bofaelleskaber arbejder med afsaet i
faglige tilgange.

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejdernes kompetencer vedligeholdes og udvikles
gennem supervision, og der er afsat midler til faglig udvikling i bofaellesskaberne samt i en faelles
pulje for Bostederne Skanderborg. Den faglige udvikling har fokus pa systemisk anerkendende
tilgang, neuropaedagogik og rehabilitering.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at medarbejderne mgder borgerne med respekt for
deres integritet og ret til selvbestemmelse i eget liv samt stgtter og kompenserer borgerne, der
hvor de har behov.
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@konomi
Overordnet vurderes kommunale tilbud at have en baeredygtig og gennemsigtig gkonomi.

Kommunale tilbud skal ikke indsende regnskab til tilsynet, hvorfor vurderingen af tilbuddets
gkonomiske baeredygtighed er baseret pa de indberettede nggletal fra arsrapporten.

Det er tilsynets vurdering, at tilbuddets budget understgtter fortsat gkonomisk baeredygtighed.
Der er ved godkendelsen af budgettet lagt vaegt p3, at tilbuddets budget ikke vurderes at
indeholde poster, der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed, og at der vurderes at vaere
sammenhang imellem pris og kvalitet.

Tilbuddets godkendte budget for 2019 indeholder en forventning om en stigning / et fald i den
samlede omsatning pa 16,2% ift. budget 2018. Tilbuddets samlede omkostningsniveau forventes
at stige tilsvarende.

Tilsynet vurderer, at det, pa baggrund af budgettets gkonomiske rammer og afhaengigt af
tilbuddets gkonomiske prioriteringer, er muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der er
tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst.

Tilbuddets arsrapport for 2018 er fejlbehaeftet. Socialtilsynet har derfor anmodet tilbuddet om
korrektion af denne, men ikke foretaget vurdering af den pt. indberettede arsrapport.

Tilbuddets omsaetning i 2017 er ca. 8 % hgjere end budgetteret. Samtidig er der et merforbrug pa
ca. 20 % pa personaleomkostninger i forhold til det budgetterede, hvilket ogsa skal sammenholdes
med en stigning i gennemsnitssygedage pr. medarbejder fra 5,7 i 2016 til 23 dage i 2017.
Socialtilsynet bemaerker desuden, at tilbuddet kun har anvendt 41 % af de budgetterede midler til
kompetenceudvikling i 2017, hvilket pa sigt kan fa indflydelse pa tilbuddets socialfaglige kvalitet.

Socialtilsynet har ikke gvrige bemaerkninger til den indberettede arsrapport for 2017.

Socialtilsyn Midt vurderer i gvrigt, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for tilsynet pa det niveau
Lov om socialtilsyn laegger op til for sa vidt angar regnskabsnggletal for 2017 og budget for 2019.

Fysiske rammer
Det er socialtilsynets vurdering, at Galten Bofallesskabers to bosteder danner velegnede rammer
for borgernes liv og den faglige indsats der ydes.

Galten Bofallesskabers to bosteder fremstar velholdte, og borgernes lejligheder er rummelige og
indrettet efter borgernes egne gnsker.

Der er i indretningen taget hgjde for en borgers szerlige behov.

Borgerne har mulighed for bade at have et privatliv i egne lejligheder og opsgge feellesskab med
de andre borgere i det feelles.
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Sundhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel,

og samarbejder med relevante eksterne aktgrer herom, ligesom de ledsages til sundhedsydelser
efter behov.

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets neuropaadagogiske tilgang, med respekt for
borgerne og indgaende kendskab til den enkeltes udfordringer og behov, forebygger brug af
magtanvendelser, samt vold og trusler borgerne imellem.
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Landsbyen Sglund (herunder Bavnebjerg)

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

16-01-2020

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Det er Socialtilsynets samlede vurdering, at Landsbyen Selund lever op til kravene 1 Lov om Social
Tilsyn § 6. Landsbyen Selund er godkendt til pladser efter Lov om Social Service §107, §108,
§104, samt pladser efter Almen boliglovens §105, stk 2. Pladserne er fordelt pa 14 Boenheder/28
huse, samt Bavnebjergs-, og Landsbyen Seglunds aktivitetscenter. Landsbyen Sglund er godkendt til
at modtage udviklingshemmede borgere mellem 18-85 &r med vidtgdende og varige fysiske og
psykiske funktionsnedsettelser. Mélgruppen er karakteriseret ved, at have multiple diagnoser,
komplicerede problemstillinger/eller reaktioner i form af selvskadende eller udadreagerende adfaerd.
Alle borgere har et markant stettebehov. Socialtilsynet vurderer, at det for de fleste boenheder er
lykkedes at implementere og fastholde viden og indsats 1 forhold til regler og retningslinjer vedr.
magtanvendelse. Dog har Socialtilsynet lagt afgerende vaegt pa, at det fortsat i enkelte boenheder,
samt 1 Landsbyen Seglunds aktivitetscenter med 70 borgere ikke er lykkedes at implementere viden
og indsats pa omradet. Socialtilsynet finder det kritisabelt, tilbuddets historik taget i betragtning.
Socialtilsynet har 1 forbindelse med heringssvar, modtaget en fyldestgorende handleplan fra
Landsbyen Selund. Det er Socialtilsynets vurdering, at udfordringerne til dels har baggrund 1
manglende indsats for sikring af Landsbyen Selunds implementeringsplan, samt udfordringer pa det
personlige kompetence plan. Socialtilsynet vurderer, at det fortsat er nedvendigt med et malrettet
fokus pa ny kulturdannelse, herunder borgernes selv- og medbestemmelse, borgernes retssikkerhed,
brug af skjult magt samt nedbringelse af magtanvendelser generelt. Endvidere vurderer
Socialtilsynet pa baggrund i indberetninger og interviews, at der fortsat foretages et betydeligt antal
magtanvendelser, som der ikke er lovhjemmel til, hvor borgere udsettes for uhensigtsmeessig
behandling og metoder. Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Selunds everste ledelse bor
have et oget fokus pa omradet for sikring af bade viden og vilje pé alle niveauer til, at der ikke sker
unedige magtanvendelser, unedige indgreb 1 selvbestemmelsesretten, at der gribes ind der hvor
borgere er i fare og har behov for at blive hjulpet, ligesom nedvendige magtanvendelser, foretages i
henhold til Servicelovens bekendtgerelse om magtanvendelse og andre indgreb 1
selvbestemmelsesretten overfor voksne, samt i forhold til Landsbyen Selunds retningslinjer.
Socialtilsynet har 1 den samlede vurdering lagt vaegt pa, at Landsbyen Selund understotter borgenes
deltagelse 1 aktivitets-, og samverstilbud, hvor der tages hensyn til den enkeltes forudsatninger og
behov. Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Selunds sterrelse gor, at borgerne kan tilbydes sarlige
muligheder for aktivitets-, og samverstilbud bade ude og inde, med udfoldelsesmuligheder og
samver med ligestillede. Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Seglund inddrager borgernes netvaerk
og parerende i samarbejdet, samt at dette kan ses 1 tilbuddets peedagogik og metodiske tilgange.
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Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Selund i forhold til, tilbuddets mélgruppe anvender faglige
relevante metoder og tilgange. Endvidere vurderer Socialtilsynet, at Landsbyen Selunds boenheder
arbejder ud fra en tydelig systematik i forhold til, at beskrive indsatsen. Herunder arbejdet med
paedagogiske planer, livshistorier, udredninger, dagbogsnotater og arlige statusrapporter.
Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Selunds aktivitetscenter med fordel kan arbejde pa, at
dokumentationsarbejdet ved den enkelte borger opndr en sterre kontinuitet og ensartethed, siledes
dokumentationen 1 sterre grad kan vaere med til, at sikre en mélrettet og mélbar indsats.
Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglund, igennem et tat samarbejde med eget sundhedsteam,
VISS og gennem Gentle teaching, som en psykologisk baseret filosofi, understetter malgruppens
fysiske og mentale sundhed og trivsel. Herunder er der i forhold til den enkelte borger i malgruppen
fokus pé, faktorer omkring sunde madforslag, aktivitet, rygning samt medicin og pleje/omsorg. |
forhold til borgere med behov for det, arbejdes med relevante kommunikationsunderstattende
hjelpemidler der understotter borgernes inddragelse samt selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet
vurderer, at Landsbyen Selund har en tydelig organisering, samt at tilbuddet drives skonomisk
forsvarligt. Socialtilsynet vurderer dog, at bade sygefravaer og personalegennemstremningen i
tilbuddet ligger pd hgjere niveau end pd andre sammenlignelige tilbud. Landsbyen Sglunds daglige
paedagogiske drift varetages af de Faglige ledere af de enkelte boenheder, som refererer til et
overordnet ledelsesteam og en Landsbyleder. Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne 1 Landsbyen
Selund samlet set har relevante paedagogiske og sundhedsfaglige uddannelsesbaggrunde der
matcher den godkendte mélgruppes sarlige behov. Endvidere vurderes det at ledelsen har strategisk
fokus pé relevant kompetenceudvikling pé alle niveauer i organisationen med maél for, at ny viden
implementeres. Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglunds fysiske rammer overordnet er unikke
som ramme omkring borgernes liv og hverdag. Socialtilsynet vurderer endvidere, at borgerne har en
bred vifte af aktivitetsmuligheder tilpasset mélgruppens sarlige behov. Der er naturskenne
omgivelser med skov/park, vandleb og seer, forskellige dyrehold og helt serlige specialiserede
faciliteter som egen svemmehal, Beboerhus, Ishus, adgang til rideskole mv. Det driftsorienterede
tilsyn har givet anledning til felgende opmarksomhedspunkt: Socialtilsyn Midt henstiller til, at
Landsbyen Selunds aktivitetscenter udarbejder procedureplan for hvordan borger, som sidder alene
1 rum for pause, sikres opsyn med mulighed for at blive hort ved behov for hjelp og stette.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund arbejder aktivt for, at borgerne under
hensynstagen til deres behov og udfordringer tilbydes meningsfulde aktiviteter og st@ttes i, at
udnytte deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskaftigelse.

Det er Socialtilsynets vurdering, at samtlige borgere er tilknyttet daglig beskaeftigelse som tilsigter
at imgdekomme den enkelte borgers gnsker, behov og forudszetninger.

Borgerne tilbydes en bred vifte af aktiviteter i Landsbyen Sglunds eget aktivitetscenter, i
Bavnebjergs aktivitetscenter, internt i boenheden eller i samarbejde med eksterne aktgrer.
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Socialtilsynet er oplyst om, at det er forskelligt om der foreligger konkrete mal fra myndigheden i
forhold til borgernes aktivitetstilbud. Socialtilsynet vurderer, at der generelt tages udgangspunkt i
mal om trivsel og forudsigelighed.

Socialtilsynet vurderer, at boenhederne kontinuerligt opstiller individuelle mal for borgernes
aktivitetstilbud og systematisk fglger op pa indsatsen. Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen
Sglunds aktivitetscenter mangler systematik for opstilling af mal og opfglgning pa mal og indsats,
ligesom det er vurderingen at der med fordel kan vaere fokus pa hvordan der Igbende
dokumenteres pa borgernes mal.

Selvsteendighed og relationer

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund overordnet understgtter borgernes
selvstaendighed og dannelse af relationer, og generelt spger at styrke borgernes egne gnsker om
at knytte relationer.

Ligeledes vurderes det, at Landsbyen Sglund sgger at udvikle stgrst mulig grad af selvstaendighed
for borgerne, hvilket tager afsat i den enkelte borgers naermeste zone for udvikling. Dette
kommer til udtryk ved indretningen af den enkelte borgers individuelle bolig, og ved
boenhedernes forskellig indretning af de faelles opholdsarealer.

Landsbyen Sglund har qua dets stgrrelse et omfattende program for mulige aktiviteter, som giver
mulighed for, at skabe brede rammer og muligheder for borgerne om aktiv deltagelse i aktiviteter,
sociale fallesskaber og relationsdannelse.

Det er Socialtilsynets vurdering at Landsbyen Sglunds udearealer og landsbymiljg er unikt og
tilgodeser borgernes mobilitet, udfoldelsesmuligheder og vedligeholdelse af netveerk med
ligestillede. Det er ligeledes vurderingen, at Landsbyen Sglund overordnet arbejder med at skabe
og udvikle savel fysiske som paedagogiske rammer, som virker kompenserende for borgernes
funktionsnedsaettelser.

Malgruppe, metode og resultater
Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglunds malgruppe er i overensstemmelse med
tilbuddets godkendelse.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglund i forhold til malgruppen arbejder systematisk med
relevante padagogiske metoder og tilgange, hvor neuro-psedagogisk screening og udredning
foregar i et teet samarbejde med VISS-konsulenterne.

Generelt ggr det sig gaeldende at, metoder og tilgange individuelt er beskrevet og tilpasset de
enkelte borgeres behov.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglund i forhold til enkelte borgere har udfordringer med at
finde tilgange og metoder der er virksomme i forhold til borgernes trivsel, men at der er fokus pa
at finde Igsning.
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Endvidere vurderer Socialtilsynet, at Landsbyen Sglund arbejder med
kommunikationsunderstgttende hjelpemidler og metoder, som understgtter positive resultater
for borgerne.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at Landsbyen Sglund opnar positive resultater i forhold til
opfyldelse af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglunds dokumentationsarbejde vedr. borgerne i
boenhederne har kontinuitet og systematik og danner grundlag for en malrettet og malbar indsats
for den enkeltes udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglunds aktivitetscenter ikke har kontinuerlig og systematisk
dokumentation pa borgernes mal og udvikling, hvilket Socialtilsynet finder mangelfuldt.

Organisation og ledelse
Det er Socialtilsynets vurdering at Landsbyen Sglunds ledelse samlet har uddannelsesmaessige
baggrunde og erfaringer til at lede tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer dog, at ledelsen for, og af enkelte boenheder, mangler kompetencer i
forhold til viden om regler og retningslinjer vedr. magtanvendelse, og derved manglende
kompetencer til at guide medarbejdere i rigtig retning, saledes borgere ikke udsattes for
magtindgreb uden lovhjemmel, hvilket Socialtilsynet finder bekymrende.

Endvidere vurderer Socialtilsynet, at der generelt for tilbuddet, fortsat er mangler og fejl i
indberetninger vedr. magtanvendelser. Ligeledes er det Socialtilsynets vurdering at tilbuddets
egen plan for introduktion af medarbejderes viden i regler og retningslinjer omhandlende magt
ikke efterleves. Socialtilsynet finder det bekymrende, at temaet magt stadig er en udfordring trods
tidligere historik pa omradet.

Socialtilsynet vurderer, at der i de fleste boenheder, er taget ansvar for implementering af
Landsbyen S@lunds overordnede retningslinjer for anvendelse af magt.

Socialtilsynet vurderer, at der ikke er taget ledelsesmaessigt ansvar for vedligeholdelse af den
viden medarbejderne i tilbuddets aktivitetscenter og enkelte boenheder har modtaget og
Socialtilsynet vurderer derfor, at viden er gdet tabt i det omfang at medarbejderne ikke har
tilstraekkelig viden pa omradet.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglunds daglige drift varetages kompetent.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen samlet har feelles fokus pa bade udfordringer og udvikling af
aktuelle temaer i tilbuddet. Socialtilsynet vurderer, at der generelt i Landsbyen Sglund er fokus pa,
at personalenormeringen i videst muligt omfang tilpasses den enkelte borgers behov, ligesom der
prioriteres fagligt kvalificeret personale med mal for at borgerne sikres en kompetent og faglig
indsats i forhold til deres seerlige behov.

Socialtilsynet konstaterer at en hgj personalegennemstrgmningen seerligt ggr sig geeldende i
enkelte boenheder. Socialtilsynet vurderer, at en hgj personalegennemstrgmning skaber risiko for
og udfordringer i forhold til at sikre den daglige drift, herunder at viden risikerer at ga tabt og
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udfordringer i forhold til at skabe og fastholde tryghed og forudsigelig i borgernes hverdag.
Samtidig vurderer Socialtilsynet, at personalegennemstrgmningen i enkelte boenheder til dels har
baggrund i kulturaendring.

Socialtilsynet vurderer ligeledes, at Landsbyen Sglunds sygefraveer ligger hgjere end pa andre
sammenlignelige tilbud.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglunds ledelse generelt sikrer faglig sparring og supervision,
til ledelse og medarbejdere.

Kompetencer

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglunds samlede kompetencer og forskellige
faggrupper indenfor det psedagogiske og sundhedsfaglige felt understgtter tilbuddets godkendte
malgruppe og borgernes szrlige behov og udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at der i Landsbyen Sglund er fokus pa hvordan medarbejderne, generelt
gennem kompetenceudvikling kan fa et skaerpet fokus og opdateret viden til kontinuerligt at mgde
borgerne med de ngdvendige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at det i enkelte boenheder, samt i Sglunds aktivitetscenter, ikke er
lykkedes, at implementere indsats og viden om regler og retningslinjer vedr. magt, hvorfor
Socialtilsynet vurderer, at tilouddet i disse enheder mangler de ngdvendige kompetencer pa
omradet. Socialtilsynet vurderer at de manglende kompetencer tildels skyldes manglende indsats
for sikring af Landsbyen Sglunds implementeringsplan, samt udfordringer pa det personlige
kompetenceplan. Socialtilsynet finder forholdene bekymrende i forhold til tilouddets historik pa
omradet.

@konomi

Overordnet vurderes kommunale tilbud at have en baeredygtig og gennemsigtig gkonomi.
Kommunale tilbud skal ikke indsende regnskab til tilsynet, hvorfor vurderingen af tilbuddets
gkonomiske baeredygtighed er baseret pa de indberettede nggletal fra arsrapporten. Det er
tilsynets vurdering, at tilbuddets budget understgtter fortsat gkonomisk baeredygtighed for
tilbuddet som helhed, men tilsynet har kun i ringe omfang grundlag for at vurdere, om dette ggr
sig geeldende pa afdelingsniveau. Der er ved godkendelsen af budgettet lagt veegt p3a, at tilbuddets
budget ikke vurderes at indeholde poster, der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed, og at
der vurderes at vaere en overordnet sammenhang imellem pris og kvalitet pa tilbudsniveau.

Tilbuddets godkendte budget for 2019 indeholder en forventning om en stigning i den samlede
omsaetning pa 8,2% ift. budget 2018. Tilbuddets samlede omkostningsniveau forventes at stige
tilsvarende. Der forventes at vaere balance mellem omsaetning og omkostninger i budgettet.

Socialtilsynet vurderer, at det, pa baggrund af budgettets gkonomiske rammer og afhaengigt af
tilbuddets gkonomiske prioriteringer, er muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der er
tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst. Socialtilsyn Midt vurderer samtidig,
at det ikke pa det foreliggende grundlag, som i gvrigt vurderes at opfylde Lov om socialtilsyns krav,
er muligt at foretage en vurdering af, om der er sammenhang mellem den socialfaglige kvalitet og
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taksten for den enkelte takstkategori. Socialtilsyn Midt bemaerker samtidig, at socialtilsynet kun i
ringe grad kan udtale sig om de gkonomiske rammer for de enkelte enheder eller borgere i
tilbuddet. Saledes er socialtilsynets vurdering en gennemsnitsbetragtning for alle godkendte
pladser i tilbuddet og dermed ikke direkte anvendelig i forhold til den individuelle gkonomiske
ramme overfor de enkelte borgere i tilbuddet.

Tilbuddets arsrapport for 2018 viser et overskud pa ca. 4,1 mio. kr. svarende til 1,7% af
omsatningen. Det fremgar at tilbuddets omsaetning har vaeret ca. 5% lavere end budgetteret,
mens personaleomkostningerne har veeret ca. 8% hgjere end budgetteret. Overskuddet er
primaert opstdet som fglge af, at der blandt andet har vaeret vaesentlig faerre
administrationsomkostninger i regnskabet end budgetteret.

Socialtilsyn Midt vurderer i gvrigt, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for tilsynet pa det niveau
Lov om socialtilsyn laegger op til for sa vidt angar regnskabsnggletal for 2018 og budget for
2019.Tilsynet bemaerker dog, at det ikke er muligt at vurdere, om der er overensstemmelse
mellem takst og ydelse pa afdelingsniveau eller pladsniveau, hvilket blandt andet skyldes
tilbuddets st@rrelse, organisationens opbygning uden afdelinger samt, at der anvendes forskellige
takstniveauer pa tveers af tilbuddets enheder. Saledes har socialtilsynet ved vurderingen kun
mulighed for at forholde sig til den samlede overordnede gkonomiske ramme i tilbuddet,
herunder om indberetningen opfylder mindstekravene til indberetning i forhold til Lov om
socialtilsyn.

Socialtilsyn Midt finder, at gennemsigtigheden i Landsbyen Sglunds gkonomi kunne haves
betragteligt med specificerede afdelingsbudgetter og en tilsvarende opdeling pa afdelinger i
indberetningerne pa Tilbudsportalen, men finder samtidig, at den af tilbuddet valgte opdeling
lever op til mindstekravene i Lov om socialtilsyn. Det bemaerkes ogsa, at tilbuddet overfor
socialtilsynet har specificeret de enkelte bo-enheders personaleressourcer og borgerrettede
aktivitetsomkostninger, hvilket giver en bedre gennemsigtighed end der har vaeret i tidligere
budgetar.

Tilbuddet har ikke leveret afdelingsbudgetter for 2019 pa trods af, at det er oplyst at de findes og
dermed er lovpligtige at indsende.

Fysiske rammer
Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglunds fysiske rammer understgtter malgruppes
udvikling, seerlige behov og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglund har fokus pa de fysiske rammer og har ivaerksat
specifikke justeringer og eendringer, saledes de fysiske rammer i hgjere grad understgtter
borgernes szerlige behov og udfordringer.

Borgerne bor i egne lejligheder, som er indrettet individuelt og personligt og tilgodeser mulighed
for privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at fllesarealerne indbyder til, at indga i forskellige fallesskaber med fx
medbeboere, personalet.
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Landsbyen Sglunds udearealer og aktivitetsmuligheder er unikke og tilbyder borgerne en bred
palet af udviklings- og stimulationsmuligheder indenfor bade det fysiske, psykiske og
sansemaessige felt. Herunder Svgmmehal, beboerhus, snoozelhus, rideskole, legepladser, haver
samt dyrehold af forskellig art.

Sundhed og trivsel

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund arbejder med fokus p3, at understgtte
borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel, og at borgerne i Landsbyen Sglund i overvejende
grad trives.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund har kontinuerligt fokus pa borgernes selv- og
medbestemmelse. Endvidere er der fokus pa behovet for vaergeforhold. Socialtilsynet vurderer, at
landsbyen Sglund kontinuerligt har fokus pa kultur med afsaet i tilbuddets veerdigrundlag og med
Gentle Teaching som rammen for, at understgtte borgernes fysiske som mentale sundhed og
trivsel.

Det er Socialtilsynet vurdering, at Landsbyen Sglund, gennem Sundhedsteam og VISS konsulenter
sikre borgerne en smidig adgang til sundhedsydelser og udredninger, som vurderes, at have en
positiv betydning for borgernes sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglund med fordel kan have fokus pa et mere formaliseret
samarbejde mellem botilbud og Sglunds aktivitetscenter, for sikring af borgernes sundhed og
trivsel, herunder feelles fokus pa struktur, rutiner og genkendelighed.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund har fokus pa, at borgerne mgdes
anerkendende og konflikter forebygges. Ligesom der i Landsbyen Sglund er fokus p3, at
padagogiske tilgange og indsatser forebygger brug af magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer dog, at Landsbyen Sglund i enkelte boenheder ikke i tilstraekkelig grad har
det ngdvendige kendskab, til servicelovens bestemmelser omkring brug af magt, ligesom
Socialtilsynet finder det kritisabelt, at der fra ledelsens side ikke er reageret pa flere indgreb, som
der ikke har veeret lovhjemmel til.

Socialtilsynet vurderer, at Landsbyen Sglunds aktivitetscenter mangler viden om servicelovens
bestemmelser vedr. magtanvendelser, hvilket Socialtilsynet finder kritisabelt.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Landsbyen Sglund kontinuerligt har fokus pa forebyggelse af
vold og overgreb i tilbuddet. Herunder arbejdes der med risikovurderinger og malrettede
paedagogiske indsatser ved den enkelte borger, ligesom der er fokus pa hensigtsmaessig
indretning, tilpassede aktiviteter, behov for personaleskift og individuel skaermning.

Landsbyen Sglund har procedure for indhentelse af straffeattester ved ansaettelse af
medarbejdere, men der er ikke procedure for opdatering af straffeattester.
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Kjeersholm Botilbud/Havehuset og Traeningsboligerne

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

08-07-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Socialtilsyn Midt vurderer, at Kjersholm Botilbud efter en samlet vurdering har den fornedne
kvalitet jf. § 6 i lov om socialtilsyn. Kjersholm Botilbud er godkendt efter servicelovens § 107 og
ABL 105, stk. 2. Kjarsholm Botilbud er godkendt til at modtage 16 borgere mellem 18 og 65 ar i
tilbuddet godkendt efter servicelovens § 107 tilbuddet og 6 borgere mellem 18 og 65 ar i tilbuddet
godkendt efter ABL 105, sk. 2 . Malgruppen er i begge tilbud borgere med forskellige former for
psykiske vanskeligheder, herunder forandret virkelighedsopfattelse, angst, depression,
personlighedsforstyrrelse, opmarksomhedsforstyrrelse, autismespektrumforstyrrelse,
udviklingsforstyrrelse, stressbelasting samt misbrug af alkohol og stoffer. Borgerne kan have begdet
ikke personfarlig kriminalitet. Socialtilsynet vurderer, at Kjersholm Botilbud stetter borgerne 1 at
udnytte deres potentiale i forhold til uddannelse og beskaftigelse og at der i Treeningsboligerne
ydes er mélrettet motivations- og stabiliseringsindsats med henblik pa borgerne kommer 1
uddannelse og beskeftigelse. Socialtilsynet vurderer, at borgerne i Annekset modtager stotte
svarende til deres potentiale og behov. Socialtilsynet vurderer, at Kjaersholm Botilbud styrker
borgernes sociale kompetencer og selvstendighed med udgangspunkt i borgernes ensker og
funktionsniveau. Tilbuddet understotter kontakt til familie og netveerk samt deltagelse i aktiviteter
udenfor tilbuddet. Socialtilsynet vurderer, at Kjersholm Botilbud arbejder med afsat 1
veldefinerede malgrupper og anvender faglige tilgange og metoder, der forer til positive resultater
for beboerne. Socialtilsynet vurderer, at indsatsen 1 henholdsvis Traeningsboligerne og Annekset
tilrettelaeges med udgangspunkt 1 den enkelte afdelings formal og malene i forhold til de indskreven
borgere. Socialtilsynet vurderer, at Kjersholm Botilbud understetter borgernes generelle sundhed
og trivsel og arbejder med respekt for den enkelte borger. Socialtilsynet vurderer, at Kjaersholm
Botilbud har viden, tilgange og metoder, der forebygger brug af magtanvendelse forebygger vold.
Socialtilsynet vurderer, at Kjersholm Botilbud har en kompetent ledelse, som har gje for tilbuddets
strategiske udfordringer og sikrer den daglige drift. Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne pa
Kjarsholm Botilbud, har relevant grunduddannelse, efteruddannelse og erfaring, som anvendes til
gavn for borgerne. Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i Kjaersholm Botilbud bide for
Annekset og Traeningsboligerne bidrager til borgernes trivsel og understotter borgernes
selvsteendighed og privatliv samt giver mulighed for at indga i feelleskaber i tilbuddet og i det
omgivende samfund. Social tilsynet vurderer, at Kjaersholm Botilbud, som kommunalt tilbud, har
en baredygtig ekonomi.
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Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse

Socialtilsynet vurderer, at Kjaersholm Botilbud st@tter borgerne i at udnytte deres potentiale i
forhold til uddannelse og beskaftigelse. Socialtilsynet vurderer, at en stor del af borgerne i
Traeningsboligerne er i uddannelse og beskaftigelse og at tilbuddet yder er malrettet motivations-
og stabiliseringsindsats overfor de borgere, der ikke er i gang med uddannelse og beskaftigelse.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i Annekset modtager stgtte svarende til deres potentiale og
behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samarbejder relevant med jobcenter, uddannelsesinstitutioner
og virksomheder omkring borgernes uddannelse og beskaeftigelse.

Selvsteendighed og relationer

Det er Socialtilsynets vurdering, at Kjeersholm Botilbudstyrker borgernes sociale kompetencer og
selvstaendighed med udgangspunkt i borgernes gnsker og funktionsniveau. Socialtilsynet vurderer,
at udvikling af selvstaendighed altid er en del af indsatsen og fglges op af ADL traening i hverdagen,
dog fremgar dette ikke tydeligt at tilbuddets dokumentation.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne pa Kjeersholm Botilbud indgar i sociale aktiviteter i det
omgivende samfund i den udstrakning de gnsker og kan henset til deres psykiske vanskeligheder.
Endvidere vurderer socialtilsynet, at tilbuddet understgtter kontakt til familie og netveerk samt
deltagelse i aktiviteter udenfor tilbuddet.

Malgruppe, metode og resultater

Det er Socialtilsynets vurdering, at Kjeersholm Botilbud arbejder med afseet i tydelige
malgruppebeskrivelser og anvender faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for
borgerne. Socialtilsynet vurderer, at indsatsen i henholdsvis Traeningsboligerne og Annekset
tilretteleeges med udgangspunkt i den enkelte afdelings formal med indsatsen.

Socialtilsynet vurderer, at indsatsen i forhold til borgerne pa Kjeersholm Botilbud tilretteaegges
med udgangspunkt de enkelte borgeres mal med opholdet og i taet samspil med borgerne og
visiterende myndighed. Indsatsen evalueres pa teammgder og i forbindelse med status mgder.

Socialtilsynet vurderer, at Kjaersholm Botilbud inddrager relevante eksterne aktgrer for at
understgtte malene med borgernes ophold.

Organisation og ledelse
Det er Socialtilsynets vurdering, at afdelingsleder har relevante kompetencer og faglig indsigt i, og
erfaring med malgruppen i tilbuddet.

Det er ligeledes Socialtilsynets vurdering, at afdelingslederen fungerer som faglig sparringspartner
for medarbejdergruppen, og er tilgeengelig og medinddragende.
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Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at afdelingsleder i samarbejde med kontraktholder har
fokus pa, at styrke tilbuddets kompetencer, det faglige samarbejde i savel tilbuddet som pa tveers i
kommunen med henblik p3, at opkvalificere tilbuddet.

Det er Socialtilsynets vurdering, at den daglige drift varetages kompetent og at organiseringen
understgtter, at borgerne har kontakt til medarbejdere med tilstraekkelige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer at personalegennemstrgmningen og sygefraveaeret i tilbuddet ligger pa
niveau med sammenlignelige tilbud pa omradet.

Kompetencer

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne pa Kjaersholm, foruden relevant social- sundheds- eller
paedagogfaglig grunduddannelse har relevant efteruddannelse og erfaring, som samlet set sikrer
medarbejdergruppen indsigt i malgruppens udfordringer og behov.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen pa Kjaersholm har strategisk fokus pa at styrke medarbejdernes
kompetencer gennem kurser og temadage samt i forbindelse med rekruttering, hvor eksempelvis
de sundhedsfaglige kompetencer er styrket.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne pa Kjeersholm mgdes af personale, som er tilgaengelige og at
medarbejdernes kompetencer anvendes til gavn for borgerne.

@konomi

Overordnet vurderes kommunale tilbud at have en baeredygtig og gennemsigtig gkonomi.
Kommunale tilbud skal ikke indsende regnskab til tilsynet, hvorfor vurderingen af tilbuddets
gkonomiske baeredygtighed er baseret pa de indberettede nggletal fra arsrapporten. Det er
tilsynets vurdering, at tilbuddets budget understgtter fortsat gkonomisk baeredygtighed. Der er
ved godkendelsen af budgettet lagt vaegt pa, at tilbuddets budget ikke vurderes at indeholde
poster, der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed, og at der vurderes at veere
sammenhang imellem pris og kvalitet.

Tilbuddets godkendte budget for 2019 indeholder en forventning om en stigning i den samlede
omsaetning pa 25,9% ift. budget 2018. Tilbuddets samlede omkostningsniveau forventes at stige
29,4%.

Tilsynet vurderer, at det, pa baggrund af budgettets gkonomiske rammer og afhaengigt af
tilbuddets gkonomiske prioriteringer, er muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der er
tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst.

Af tilbuddets indberettede arsrapport for 2018 fremgar, at tilbuddet har haft et underskud pa ca.
760.000 kr. Tilbuddets omsaetning har vaeret ca. 20% lavere end budgetteret. Tilbuddets
personaleomkostninger har vaeret ca. 7% lavere end budgetteret.

Socialtilsyn Midt vurderer i gvrigt, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for tilsynet pa det niveau
Lov om socialtilsyn laegger op til for sa vidt angar regnskabsnggletal for 2018 og budget for 2019.
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Fysiske rammer

Det er Socialtilsynets vurdering, at Kjaersholms fysiske rammer i Annekset og Treeningsboligerne
bidrager til borgernes trivsel og giver mulighed for understgttelse af borgernes selvsteendighed og
privatliv samtidig med, at borgerne kan indga i sociale relationer og aktiviteter med hinanden eller
i det omgivende samfund. Socialtilsynet vurderer endvidere, at de udendgrs fysiske rammer
understgtter borgernes behov for aktiviteter, frisk luft og motion.

Sundhed og trivsel
Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet Kjaersholm Botilbud arbejder for, at understgtte
borgernes generelle sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at der arbejdes med respekt for den enkelte borger, herunder inddragelse
og medbestemmelse pa eget liv og hverdag i tilbuddet, i det omfang den enkelte borger gnsker og
evner. Socialtilsynet vurderer, at dette er medvirkende til, at skabe borger og
pargrendetilfredshed i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets padagogiske tilgange, tilbud om gruppeaktiviteter, feelles
morgenmad mv. understgtter, borgernes kompetencer til i stgrre grad, at kunne klare sig i sociale
arenaer i og udenfor tilbuddet.

Endvidere er det Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets viden, tilgange og metoder forebygger
brug af magtanvendelse i tilbuddet, ligesom tilbuddets fokus pa de interne relationer er med til, at
forebygge vold.
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Skovbo

Seneste tilsynsstatus

Godkendt

Tilsynet vedrgrer

Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

04-07-2019

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Socialtilsyn Midt vurderer, at Skovbo efter en samlet vurdering har den fornedne kvalitet jf. § 6 1
lov om socialtilsyn. Skovbo er godkendt efter servicelovens §§ 66, stk. 1, nr. 6 og 107 fordelt med
18 barn 1 § 66 pladserne og 6 unge 1 § 107 pladserne, Skovbo tilbyder aflastning. Skovbo er
godkendt til at modtage i alt 24 bern, unge og voksne i alderen O til 25 ar i mélgruppen
udviklingsheemning. Socialtilsynet vurderer, at Skovbo aktivt stetter bernene og de unge til
uddannelse og beskeftigelse og satter mal for indsatsen. Socialtilsynet vurderer, at Skovbo
malretter den peedagogiske indsats, séledes at den imedekommer bernene og de unges behov for at
videreudvikle deres sociale kompetencer og selvsteendighed. Socialtilsynet vurderer, at der pa
Skovbo er tydelig sammenhang mellem institutionens formal og verdigrundlag, mélgruppen og de
valgte faglige tilgange og metoder samt at de valgte faglige tilgange og metoder anvendes aktivt i
tilretteleeggelse af indsatsen, séledes at bernene og de unge har en hverdag som er velstruktureret og
forudsigelig og hvor de mades med forstielse for deres vanskeligheder. Socialtilsynet vurderer, at
bernene og de unge trives pd Skovbo og at tilbuddet understeatter bernene og de unges fysiske og
mentale sundhed. Socialtilsynet vurderer, at Skovbo forebygger magtanvendelse og overgreb
gennem den padagogiske tilgang og arbejder systematisk med risikovurderinger. Socialtilsynet
vurderer, at Skovbo har en kompetent ledelse med relevante faglige og ledelsesmassige
forudsatninger for at lede tilbuddet og som sikrer hensigtsmassig anvendelse af ressourcer og
udviklingen af tilbuddet. Socialtilsynet vurderer, at Skovbo har medarbejderne, som besidder
relevante kompetencer og er opdateret med ny viden om maélgruppen. Socialtilsynet vurderer, at de
fysiske rammer pd Skovbo understetter borgernes sarlige behov for at kunne trives. Socialtilsynet
vurderer, at Skovbo, som kommunalt tilbud, har en baredygtig og gennemsigtig gkonomi som,
baseret pd de indberettede nogletal fra arsrapportener, er skonomiske beredygtigt.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse
Det er socialtilsynets vurdering, at Skovbo aktivt stgtter bgrn og unge til uddannelse og
beskaeftigelse.
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Der er et teet og formaliseret samarbejde med specialskoler og beskaeftigelsestilbud. Dette kan
eksempelvis veere ved strukturering af dagsprogrammer, som tilgodeser bgrns og unges szerlige
behov for eksempelvis at hvile sig.

Det er socialtilsynets vurdering, at der opstilles mal for uddannelse og beskaeftigelse, som
evalueres ved kontinuerlige konferencer, med deltagelse af Skovbo, de respektive skoler og
beskzeftigelsestilbud, samt de pargrende.

Selvsteendighed og relationer

Det er socialtilsynets vurdering, at Skovbo malretter den paedagogiske indsats, saledes at den
imgdekommer bgrns og unges behov for at videreudvikle deres sociale kompetencer og
selvsteendighed.

Pa begge afdelinger bor der bgrn og unge, som pa grund af deres fysiske og psykiske handicap, er
saerligt udfordret. Skovbo har en opmaerksomhed rettet mod, at arbejde med sociale
kompetencer, relationer og selvsteendighed indenfor tilbuddets rammer.

Socialtilsynet ser, hvordan de fysiske rammer er indrettet, sa de understgtter at der kan arbejdes
med eksempelvis sociale relationer under trygge og forudsigelige rammer.

| aflastningsafdelingen er socialtilsynet orienteret om, at bgrn og unge sa vidt det muligt, er
sammen med de samme bgrn/unge og medarbejdere, nar de er i aflastning. Dette giver
medarbejderne mulighed for at arbejde med relationsdannelse og at skabe genkendelighed.

Skovbo arbejder med selvsteendighed og relationer fx gennem praksisfortaellinger.

De pargrende bliver tilbudt at vaere en integreret del af borgernes liv ved Skovbo, og tilbydes at
deltage alt efter gnsker og behov.

Malgruppe, metode og resultater
Socialtilsynet vurderer, at der pa Skovbo er tydelig sammenhang mellem institutionens formal og
vaerdigrundlag, malgruppen og de valgte faglige tilgange og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at Skovbo anvender relevante faglige tilgange og metoder blandt andet
med inspiration fra low arousal og gentle teatching, desuden anvendes neuropadagogik og
sanseintegration. Socialtilsynet vurderer, at Skovbo anvender de valgte faglige tilgange og
metoder aktivt i tilrettelaeggelse af indsatsen, saledes at b@rnene og de unge har en hverdag som
er velstruktureret og forudsigelig og hvor de mgdes med forstaelse for deres vanskeligheder.

Socialtilsynet vurderer, at Skovbo saetter mal for indsatsen i forhold til bgrnene og de unge og
folger op ved konferencer og pa interne mgder.

Socialtilsynet vurderer, at Skovbo, pa baggrund af de mal der er sat fra visiterende kommuner,
opnar positive resultater for bgrnene og de unge og inddrager relevante eksterne aktgrer i forhold
for at na malene.
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Organisation og ledelse
Det er socialtilsynets vurdering, at Skovbo har en kompetent ledelse med relevante faglige og
ledelsesmaessige forudsaetninger for at lede tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forholder sig til Skovbo's strategiske og driftsmaessige
udfordringer. Ledelsen har ivaerksat en raekke initiativer med henblik pa udviklingen af tilbuddets
faglighed og organisering, sa tilbuddet kan imgdekomme de behov, der fglger af aendringer i
malgruppen og de krav der stilles til optimering af driften.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsens og medarbejdernes behov for sparring tilgodeses.

Socialtilsynet vurderer at medarbejderressourcerne pa Skovbo anvendes med udgangspunkt i
bgrnene og de unges behov. Socialtilsynet vurderer, at personalegennemstrgmningen er hgj, idet
der anvendes mange vikarer, men at b@grnene og de unges behov for kontinuitet og mulighed for
at danne relationer tilgodeses af det faste personale.

Socialtilsynet vurderer, at sygefravaeret pa Skovbo ikke er pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser, men at tilbuddets fokus pa baeredygtig arbejdskultur og opfelgning pa sygefraveer
vil kunne nedbringe sygefravaeret.

Kompetencer

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne i begge afdelinger besidder relevante
kompetencer, som er medvirkende til at medarbejdergruppen fremstar fagligt kompetent og
opdateret med ny viden om malgruppen.

Dette sammenholdt med at medarbejdergruppen har mangearig kendskab og erfaring med
borgerne, er medvirkende til, at der er et hgjt metodekendskab og bevidst metodeanvendelse pa
Skovbo.

Medarbejdernes kompetenceniveau bidrager ligeledes til en hgj grad af forstaelse for bgrns og
unges behov, som imgdekommes pa en etisk og respektfuld made.

@konomi

Overordnet vurderes kommunale tilbud at have en baeredygtig og gennemsigtig gkonomi.
Kommunale tilbud skal ikke indsende regnskab til tilsynet, hvorfor vurderingen af tilbuddets
gkonomiske baeredygtighed er baseret pa de indberettede nggletal fra arsrapporten. Det er
tilsynets vurdering, at tilbuddets budget understgtter fortsat gkonomisk baeredygtighed. Der er
ved godkendelsen af budgettet lagt vaegt p3, at tilbuddets budget ikke vurderes at indeholde
poster, der er uvedkommende for tilbuddets virksomhed, og at der vurderes at veere
sammenhang imellem pris og kvalitet.

Tilbuddets godkendte budget for 2019 indeholder en forventning om en stigning i den samlede
omsaetning pa 15,2% ift. budget 2018. Tilbuddets samlede omkostningsniveau forventes at stige
tilsvarende.
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Tilsynet vurderer, at det, pa baggrund af budgettets gkonomiske rammer og afhangigt af
tilbuddets gkonomiske prioriteringer, er muligt at levere en socialfaglig kvalitet, der er
tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst.

Tilbuddets arsrapport for 2018 er fejlbehaeftet og afventer tilbuddets korrektioner, hvorfor
tilbuddets arsrapport for 2018 ikke indgar i vurderingen. Det fremgar af tilouddets arsrapport for
2017, at tilbuddet kun har anvendt ca. 52% af de afsatte midler til kompetenceudvikling. Desuden
har savel omsatning som personaleforbrug veeret stort set som budgetteret. Socialtilsynet har
ikke gvrige bemaerkninger til den indberettede arsrapport for 2017.

Socialtilsyn Midt vurderer i gvrigt, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for tilsynet pa det niveau
Lov om socialtilsyn laegger op til for sa vidt angar regnskabsnggletal for 2017 og budget for 2019.

Fysiske rammer
Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer understgtter borgernes szerlige behov for at
kunne trives.

De fysiske rammer pa Skovbo fremstar rummelige, lyse og indbydende og giver gode vilkar for
bade bgrns og unges liv og for opgavelgsningen.

Foreeldrene har adgang til tilbuddet, nogle har egen nggle, og der er gode muligheder for at de kan
veere sammen med deres bgrn; bade pa bgrnenes vaerelser eller i feellesrummene.

Skovbo er bygget til malgruppen, og tilsynet kan konstatere, at der er god plads pa gange,
vaerelser og feellesarealer til fx lifter, senge og kgrestole.

Skovbo bruger afskeermninger indenfor af sikkerhedsmaessige, individuelle eller
konfliktnedtonende arsager.

Udendgrsarealet er indrettet med legeomrader rundt omkring pa hele matriklen, sa de bade
tilgodeser, at der er mulighed for at lege i grupper, men ogsa giver mulighed for at medarbejderne
kan understgtte, hvis bgrn eller unge har brug for at blive afskaermet.

Sundhed og trivsel

Det er socialtilsynets vurdering, at b@grn og unge trives pa Skovbo. Pa Skovbo er der en god
omgangstone, medinddragelse og etik, som ligger i trad med den anerkendende padagogik. Der
gores brug af forskellige former for kommunikationsmidler og Marte Meos videoanalyse er
medvirkende til at kvalificere det relationspadagogiske aspekt.

Det er ogsa socialtilsynets vurdering, at Skovbo understgtter bgrn og unges fysiske og mentale
sundhed. Medarbejdere og ledelse opsgger specialviden nar dette er pakraevet og registrerer,
analyserer og udvikler systematisk ny praksis for barnet eller den unge. Dette ggres i taet
samarbejde intern, og med eksterne samarbejdspartnere og pargrende.

Socialtilsynet vurderer at Skovbo forebygger magtanvendelse og overgreb gennem den
paedagogiske tilgang og der udarbejder risikovurderinger for bgrnene og de unge. Socialtilsynet
vurderer, at Skovbo har en hensigtsmaessig struktur for opfglgning og registering af
magtanvendelser, vold og trusler.
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Socialtilsynet vurderer, at der er behov for at sikre at alle medarbejdere pa Skovbo har kendskab
til de love og regler om magtanvendelse de forskellige malgrupper i tilbuddet er omfattet af.
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